Ciechanowiec, 10.02.2026 .

Stan wiedzy na temat rodzin najubozszych, zagrozonych wykluczeniem spolecznym i

patologicznym w Gminie Ciechanowiec.

Prawidtowe funkcjonowanie rodziny ma zasadnicze znaczenie dla trwalo$ci i rozwoju
kazdego spoteczenstwa. Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowcu jest instytucja
odpowiedzialng za realizacj¢ zadan z zakresu wspierania rodziny oraz kreowanie lokalnej polityki
spolecznej 1 rozwoj systemu pomocy dla rodziny, przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji
rodzicielskich na terenie gminy.

Ponizej przedstawiamy dzialania, jakie realizuje Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowcu
na rzecz rodzin potrzebujacych.

Przyczyny korzystania ze Swiadczen pomocy spolecznej:

- ubostwo,

- sieroctwo,

- bezdomnos¢,

- bezrobocie,

- dlugotrwata lub cigzka choroba,

- przemoc w rodzinie,

- bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych w szczegodlnosci w rodzinach niepetnych
lub wielodzietnych,

- alkoholizm lub narkomania.

Dzialania oSrodka skierowane do rodzin z problemem bezrobocia:

- wsparcie w sytuacji pozostawania bez pracy bezrobotnego i jego rodziny,

- rozpowszechnianie informacji na temat kurséw, szkolen, aktualnych ofert pracy z Powiatowego
Urzedu Pracy w Wysokiem Mazowieckiem

- przekazywanie osobom bezrobotnym informacji na temat mozliwosci podjgcia stazu oraz prac
interwencyjnych za posrednictwem PUP w Wysokiem Mazowieckiem,

- pomoc osobom w trudnej sytuacji materialnej w uzyskaniu za§wiadczen potwierdzajacych status
osoby bezrobotnej za posrednictwem systemu informatycznego SEPI,

- przeprowadzanie rozméw motywujacych do aktywnego poszukiwania pracy, zarejestrowania si¢
w PUP, jako osoby aktywnie poszukujace pracy,

- przyznawanie pomocy finansowej w formie zasitku okresowego,

- wydawanie Kart Duzej Rodziny,



- przyznanie dodatku mieszkaniowego,

Dzialania skierowane do rodzin, w ktorych wystepuje problem niepelnosprawnosci:

- dziatania interwencyjne w §rodowisku osoby potrzebujgcej pomocy poprzez zapewnienie ustug
opiekunczych lub zobowigzanie rodziny do §wiadczenia pomocy,

- podejmowanie dziatan w sezonie zimowym zmierzajacych do zabezpieczenia przed skutkami
silnych mrozéw, szczegodlnie 0sob samotnych (czy maja wystarczajaca ilos¢ opatu, odziez stosowna
do pory roku, zywnos¢),

- udzielanie informacji na temat mozliwosci sktadania wnioskow do PCPR o dofinansowanie
zakupu sprzgtu rehabilitacyjnego, turnuséw rehabilitacyjnych, likwidacji barier architektonicznych,
itp.,

- pomoc w wypehianiu i1 skompletowaniu dokumentacji niezb¢dnej do ustalenia stopnia
niepetnosprawnosci,

- wspotpraca z lekarzem rodzinnym i pielggniarka srodowiskowa w celu realizacji wizyt domowych
u 0sob samotnych i starszych,

- pomoc w wypehianiu i skompletowaniu dokumentacji niezbednej do umieszczenia

w Zaktadach Opiekunczo-Leczniczych, DPS oraz nawigzanie kontaktu z instytucjami
w celu ustalenia wolnych miejsc,

- podjecie dziatan w celu umieszczenia osoby wymagajacej catodobowej opieki w domu pomocy
spotecznej,

- pomoc w pisaniu podan,

- pomoc w uzyskaniu $wiadczen emerytalno-rentowych,

- przyznanie zasitku pielggnacyjnego,

- przyznanie $wiadczen pielegnacyjnych,

- przyznanie zasitku stalego,

- skierowanie do Srodowiskowego Domu Samopomocy,

- skierowanie do Centrum Opiekunczo-Mieszkalnego,

- udzielenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

- wsparcie w ramach programu Ministerstwa Rodziny 1 Polityki Spotecznej ,,Opieka
wytchnieniowa” skierowanego do cztonkéw rodzin lub opiekunéw, ktorzy wymagaja wsparcia w
postaci doraznej, czasowej przerwy w sprawowaniu bezposredniej opieki nad dzieémi z
orzeczeniem o niepelnosprawnosci, a takze nad osobami ze znacznym = stopniem
niepetnosprawnosci,

- Wypozyczanie sprzetu wspomagajaco-pielgegnacyjnego dla mieszkancoOw Gminy Ciechanowiec.



Dzialania na rzecz zapewnienia wlasciwego rozwoju psychofizycznego dzieci i mlodziezy:

- udzielanie informacji rodzicom poprzez wskazanie instytucji i poradni zajmujacych si¢ wsparciem
psychologicznym, diagnoza, rozwojem, rehabilitacjg dzieci,

- wspolpraca z kuratorami sgdowymi 1 spotecznymi,

- wspotpraca z dyrektorami szkot w zakresie pomocy dzieciom z problemami wychowawczymi i
majacymi ktopoty w nauce oraz pochodzacych z rodzin dysfunkcyjnych,

- udzielanie informacji na temat instytucji zajmujacych si¢ przyznawaniem stypendiow, pomocy
materialnej uczniom,

- przyznanie $wiadczen rodzinnych,

- przyznanie dozywiania dzieciom w szkotach,

- przyznanie zasitku celowego na zakup zywnosci,

- $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego,

- udzielenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi,

- kierowanie do $wietlicy srodowiskowe;.

Dzialania w Srodowisku zagrozonym przemocq w rodzinie:

- pomoc w rozwigzywaniu konfliktow w rodzinie, podejmowanie dziatan interwencyjnych,

- wspolpraca z policja, sadem, kuratorami, placowkami oswiatowymi, placowkami opieki
medycznej w rozwigzywaniu problemow przemocy w rodzinie,

- wspotpraca z Gminng Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych poprzez kierowanie
wnioskOw, uczestnictwo w posiedzeniach, motywowanie do podjecia leczenia

1 utrzymywania abstynencji alkoholowej oraz nadzor nad prowadzeniem postgpowan

w celu zmierzania do zastosowania leczenia odwykowego,

- prowadzenie monitoringu w rodzinach z problemem przemocy,

- udzielanie porad i informacji dla ofiar przemocy o instytucjach zajmujacych si¢ wsparciem
psychologicznym i prawnym,

- wymiana informacji z innymi instytucjami o rodzinach i osobach, ktoére wymagaja interwencji,
porady czy pomocy pracownikoéw Osrodka Pomocy Spoteczne;,

- udzielanie osobom i1 rodzinom zglaszajgcym si¢ do OPS pelnej informacji
o przyshugujacych im §wiadczeniach 1 dostepnych formach pomocy,

- udzielanie informacji, wskazéwek 1 pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom,
ktére dzigki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywaé problemy.

- udzielanie pomocy w uzyskaniu schronienia, positku, niezb¢dnego ubrania oraz podstawowego
sprzetu gospodarstwa domowego,

- objecie procedurg,, Niebieskie Karty’’.



Dzialania skierowane do rodzin z problemami dlugotrwalej i przewleklej choroby:

- utatwienie uzyskania §wiadczen zdrowotnych,

- pomoc w otrzymaniu natychmiastowej pomocy lekarskiej 1 dotarcia do szpitala,

- kierowanie do Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w celu podjecia
leczenia i terapii odwykowe;j,

- pomoc w uzyskaniu sprzetu medycznego, ortopedycznego (kontakt z Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie),

- wspoOltpraca z lekarzem rodzinnym 1 pielegniarka srodowiskowa w celu realizacji wizyt domowych
u 0sob samotnych i starszych,

- wspotpraca z apteka w zakresie uzyskania informacji dotyczacej dostepnosci lekow oraz ich cen,

- umawianie wizyt z lekarzem specjalista i ustalenie terminu przyjecia do szpitala,

- monitorowanie rodziny znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji zdrowotne;j,

- wypozyczanie sprzetu rehabilitacyjnego (kule, balkoniki, 16zka specjalistyczne), znajdujacego si¢
w zasobach osrodka,

- coroczne organizowanie z Regionalnym Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa

w Bialymstoku przyjazdu ambulansu,

- zgloszenia do ubezpieczenia zdrowotnego,

- zgtoszenia do ubezpieczenia spotecznego,

- przyznanie zasitku celowego,okresowego,

- $wiadczenie ushug opiekunczych, sasiedzkich.

Dzialanie skierowane na rzecz rodzin z problemami uzaleznienia:

- kierowanie na spotkania do grupy AA 1 spotkania z psychologiem,

- wspotpraca z kuratorem sagdowym i zawodowym,

- kierowanie wnioskow do komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych,
- uczestniczenie w grupach samopomocowych,

- kierowanie 0s6b na badanie w przedmiocie uzaleznienia od alkoholu.

Dzialania skierowane do seniorow:

- kierowanie do Klubow Seniora w Ciechanowcu, Malcu, Wojtkowicach Starych i Czajach-Woélce,
- rozwijanie zainteresowan, talentow 1 pasji poprzez zajgcia,

- zaspakajanie potrzeb towarzyskich i1 kulturalnych poprzez organizowanie réznego rodzaju

uroczystosci, spotkan, pogadanek, imprez kulturalnych.



Osrodek Pomocy Spotecznej w Ciechanowcu wspolpracuje z organizacjami

i instytucjami zajmujacymi si¢ pomoca rodzinie:

- Urzedem Miejskim w Ciechanowcu, Podlaskim Urzgdem Wojewddzkim,

- wspoélpraca z policja, prowadzenie wspolnych interwencji, przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie, ochrona nad dzieckiem i rodzina,

- wspoOlpraca ze szkotami, dyrektorami szkét oraz z wychowawcami w zakresie realizacji programu
wieloletniego ,,Positek w szkole i w domu”, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, promocja
zdrowego, trzezwego 1 bezpiecznego sposobu spedzania czasu wolnego przez dzieci i mtodziez,

- wspolpraca z pedagogiem w ramach zespotu interdyscyplinarnego,

- wspolpraca z lekarzami rodzinnymi oraz pielggniarkami srodowiskowymi — w zakresie pomocy
medyczne;j,

- wspolpraca z Gminng Komisjg Rozwigzywania Problemow Alkoholowych — sktadanie wnioskow
o wszczecie procedury w zakresie leczenia odwykowego, motywowanie osob uzaleznionych do
podjecia dobrowolnej terapii odwykowe;,

- wspolpraca z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
— pomoc w wypelianiu wnioskow o rent¢ oraz Swiadczenie uzupetniajace dla oséb niezdolnych do
samodzielne] egzystencji, $§wiadczenia wspierajgcego, wystepowanie z wnioskami -0 wydanie
zaswiadczen potwierdzajacych wysokos¢ s$wiadczen emerytalno-rentowych, informacje dot.
zasitkow pogrzebowych, odprowadzanie sktadek zdrowotnych za osoby korzystajace z pomocy,

- wspolpraca ze szpitalem - przy przyznawaniu prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkow publicznych,

- Zaktadem Opiekunczo-Leczniczym w Ciechanowcu, w zakresie kompletowania wymaganej
dokumentacji,

- Sadem Rejonowym w Wysokiem Mazowieckiem, Prokuraturg oraz Sadem Okregowym
w Lomzy — w zakresie kierowania wnioskéw o zastosowanie obowigzku leczenia odwykowego,
wymian¢ informacji na temat spraw rozwodowych oraz ustanowienia kuratora dla rodzin
dysfunkcyjnych,

- wspolpraca z kuratorami spolecznymi — wymiana informacji niezbednych do udzielenia wtasciwe;j
1 adekwatnej do potrzeb pomocy osobom opuszczajacym zaktady karne, ich rodzinom oraz innym
osobom i rodzinom pozostajacym pod kuratelg sgdowa,

- Komornikami Sagdowymi 1 Skarbowymi — w zakresie prowadzenia postepowan wobec dluznikoéw
alimentacyjnych,

- domami pomocy spotecznej — w zakresie zapewnienia catodobowej opieki mieszkancom
Z naszej gminy,

- Powiatowym Zespotem ds. Orzekania o Stopniu Niepelnosprawnosci w  Wysokiem



Mazowieckiem — w zakresie kompletowania dokumentacji na komisje¢ lekarska,
- Parafia =~ Rzymsko-Katolicky ~ w  Ciechanowcu, Stowarzyszeniem ,»Rodzina’’
w Ciechanowcu — w zakresie pomocy wlaczenia si¢ w akcje pomocowe na rzecz rodzin
potrzebujacych,
- szkotami podstawowymi, ponadgimnazjalnymi takimi jak:
- Szkota Podstawowa w Ciechanowcu,

- Zespot Szkot Ogolnoksztatcacych i Zawodowych w Ciechanowcu,

- Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Diugoborzu i w Wegrowie

- Zespot Szkot w Grodzisku,

- Przedszkole w Ciechanowecu,

- Szkota Podstawowa w Lempicach, Ciechanowcu,

- Ztobek Miejski w Ciechanowcu,
- z przedstawicielami Wspolnot Mieszkaniowych, Przedsigbiorstwem Robdt Komunalnych,
FARE’’ oraz Spéldzielnig Mieszkaniowa w zakresie dodatkéw mieszkaniowych,
- z radnymi 1 soltysami z terenu naszej gminy — pozyskiwanie informacji na temat trudnych

srodowisk wymagajacych natychmiastowej pomocy.

Swiadczenia przyznane i wyplacone rodzinom, ktére spelniaja kryteria ustawowe

Liczba Liczba oséb w
L.P. Formy pomocy w 2025 roku 0s0b/ rodzinach/liczba
rodzin Swiadczen
1. |Zasitek celowy 74 122 (liczba 0sob)
2. |Zasitek okresowy 83 589(liczba $w.)
3. [Zasilek celowy na zakup zywnosci 33 85 (liczba §w.)
4. |Zasitek staly 59 604 (liczba $w.)
5. |Ustugi opiekuncze 9 1465 (liczba sw.)
6. |[Ustugi sgsiedzkie 30 4782 (liczba $w.)
7. |Ustugi specjalistyczne dla dzieci z zaburzeniami 6 21 (liczba osob)
sychicznymi
8. |Ustugi specjalistyczne dla os6b z  zaburzeniami 3 3 (liczba os6b)
sychicznymi
9. [Kierowanie do Dom6éw Pomocy Spotecznej 13 13 (liczba osob)
10. [Dozywianie w szkole dzieci 1 mlodziezy 60 8317 (liczba $wiadczen)
11. [Kierowanie 0sob do Srodowiskowego Domu Samopomocy 30 30 (liczba osob)
12. [Prowadzenie procedury Niebieska Karta 19 19 (liczba rodzin)
13. [Praca socjalna 33 100 (liczba osob)
14. [Dodatek mieszkaniowy 19 246 (liczba §w.)




15. |Ubezpieczenie zdrowotne 49 519(liczba sktadek)
16. |Zasitek rodzinny 304 3880 (liczba $w.)
17. |Dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu urodzenia dziecka 8 15 (liczba $w.)
18. |Dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie urlopu 3 26 (liczba $w.)
wychowawczego
19. |Dodatek z tytulu ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka 18 210 (liczba §w.)
niepetnosprawnego
20. |Dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego 85 317 (liczba $w.)
21. |Dodatek z tytulu zamieszkania przez dziecko W, 4 40 (liczba $w.)
miejscowosci, w ktorej jest szkola
22. |Dodatek z tytulu dojazdu z miejsca zamieszkania do 20 238(liczba §w.)
miejscowosci, w ktorej jest szkola
23. |Dodatek z tytulu wychowania dziecka w rodzinie 45 538 (liczba $w.)
wielodzietnej
24. [Dodatek z tytulu samotnego wychowania dziecka 10 168 (liczba $w.)
25. (Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka 24 24 (liczba $w.)
26. [Zasilek pielegnacyjny 200 2395 (liczba $w.)
27. [Swiadczenie pielegnacyjne 59 703(liczba §w.)
28. |Optacanie sktadki emerytalno-rentowej za osoby pobierajace 46 532 (liczba $w.)
Swiadczenia pielegnacyjne
29. |Optacanie sktadki zdrowotnej za osoby pobierajace 13 153 (liczba $w.)
swiadczenia pielegnacyjne
30. [Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 21 319 (liczba $w.)
31. [Karty Duzych Rodzin 16 48 (kart)
32. |Swiadczenie rodzicielskie 7 114(liczba §w.)
33. [Kierowanie do $wietlicy srodowiskowej w Ciechanowcu 15 15 (liczba osob)
34. |Kierowanie do Klubu Senior + w Wojtkowicach Starych 18 18 (liczba osob)
35. [Kierowanie do Klubu Senior + w Ciechanowcu 51 51 (liczba o0sdb)
36. |[Kierowanie do Klubu Senior + w Czajach Wolce 16 16 (liczba osob)
37. |[Kierowanie do Klubu Senior + w Malcu 17 17 (liczba osob)
38. |Centrum Opiekunczo- Mieszkalne w Kocach Schabach 20 20 (liczba 0séb)
39. |Opieka wytchnieniowa 8 1104(liczba $w.)
40. [Rodziny zastgpcze 5 5 (liczba 0s6b)
41. |Sprawienie pogrzebu 1 1 (liczba 0so6b)
42. Mieszkanie wspomagane 1 1 (liczba osob)
43. |schronienie 2 2 (liczba 0so6b)
44. \Wypozyczalnia sprzgtu wspomagajaco- pielegnacyjnego 10 10 (liczba osob)
43. |Skierowania do programu POPZ 267 267 (liczba 0sob)
44. | Stypendia 53 53 (liczba 0sdb)




45.

Zasitki szkolne

1 (liczba 0s6b)

Powody przyznania pomocy rodzinom:

Liczba rodzin
L. P. Powdéd trudnej sytuacji zyciowej Liczba oséb
Ogolem W tym na wsi|w rodzinach
1. |[Ubostwo 123 39 225
2. [Bezdomno$¢ 3 1 3
3. |Potrzeba ochrony macierzynstwa i 17 11 89
wielodzietnosci
4. [Bezrobocie 76 24 132
5. [Niepelosprawnos¢ 80 19 122
6. |Dhugotrwata lub cigzka choroba 48 18 89
7. |Rodziny niepeine 9 3 30
8. |Rodziny wielodzietne 2 1 10
9. |Bezradno$¢ w  sprawach  opiekunczo- 12 4 44
wychowawczych i1 prowadzenia gospodarstwa
domowego
10. | Trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po 2 0 2
zwolnieniu z zaktadu karnego

Sytuacja rodzin z terenu Gminy Ciechanowiec jest monitorowana przez pracownikow

socjalnych O$rodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowcu we wspolpracy z przedstawicielami

instytucji majacymi kontakt z dzieckiem i jego rodzing. Konieczne jest wsparcie rodziny naturalnej

juz na etapie, kiedy pojawiaja si¢ problemy. Niezbedne jest zintegrowane wspotdziatanie

wszystkich instytucji dziatajacych na rzecz rodziny. Problemy wystepujace w rodzinie czesto sg

ztozone 1 wymagaja interdyscyplinarnych rozwigzan. Ponadto, praca z rodzing powinna by¢

prowadzona przez odpowiednio przygotowang kadre, kompetentng i obiektywna oraz podejmowanag

mozliwe jak najwczesniej. W zwigzku z powyzszym niezbedny jest udziat w szkoleniach 1

podnoszeniu kwalifikacji zawodowych pracownikow socjalnych oraz innych przedstawicieli.

Dyrektor

Osrodka Pomocy Spotecznej w Ciechanowcu

Marzena Krynska




